L

Instytut Zarzadzania

Warszawa, 4 wrzesnia 2000 r.

Szanowny Panie,

Pragne jeszcze raz podziekowa¢ za wspétprace przy IV edycji ogélnopolskiej konferencji poswieconej
nowoczesnym metodom zarzgdzania sprzedazg Sprzedaz Lato 2000.

Uczestnikom warsztatéw, w trakcie ich trwania rozdaliémy ankiety, dzigki ktérym mozemy oceni¢ caty
projekt — przygotowanie merytoryczne, realizacje organizacyjng jak réwniez wyciggng¢ wnioski na
nastepna edycje konferencji. Wiemy jak zostaty ocenione poszczegélne wystapienia merytoryczne i
moglismy dowiedzie¢ sie, ktdry z przeprowadzonych warsztatow uczestnicy uwazali za najlepszy.

Pana warsztat zatytutowany ,Zasady konstruowania skutecznych programéw lojalnosciowych —
studium przypadkow” zostat uznany za najlepszy i otrzymat nastepujgce oceny (w skali od 1-10):
e Merytoryka - srednia 9,0
e Prowadzenie — $rednia 9,2
e Wiedza - $rednia 7,3

W zatgczeniu przesytam materiaty dokumentujace Panstwa obecno$¢ na Konferencji Sprzedaz 2000:
wzor rozsytanych przez nas broszur informacyjnych (broszury rozsytaliémy w oparciu o wtasne bazy
adresowe oraz insertowali$my do dziennikéw Rzeczpospolita, Puls Biznesu, a takze do miesiecznikow
Businessman Magazine, Handel, Press, Marketing i Rynek) oraz informator konferencyjny.

Wierze, ze po konferencji pozostaty mite wspomnienia i w bliskiej przysztosci nawigzemy ponowng
wspotprace.
Z powazaniem,
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